DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ... e e e e e e [
HALAMAN PENGESAHAN. ... e e i
KATA PENGANTAR Lo e e i
AB ST R AK e e Vi
AB ST R A C e e vii
PERNYATAAN KEASLIAN TESIS ... e viii
DAFTAR IS e e e IX
DAFTAR TABEL ..o e e Xiii
BAB | PENDAHULUAN ...t e e 1
A. Latar Belakang .........couvuiiuiiiiiiieeeeees e e 1
B. Rumusan Masalah .............ccuvviiiiiiiiii e 7
C. Tujuan Penelitian...........oovveeiiiiiiiiiee e e e e e e e eeeeaenannes 8
D. Manfaat Penelitian............cccvveiiiiiiiii e e 8
BAB I TINJAUAN PUSTAKA L. e 11
A, LaNd@SaAN TEOK ..ccciviiiiiiiiie et et s 11

1. Teori Efektivitas HUKUM .........c.oooviiiiii e 11

2. Teori Kesadaran HUKUM ... e, 15

3. Teori Sistem HUKUM..........oooiiiiiiiiices e 18

4. Teori Penegakan HUKUM.............cccoiiiiiiiieiiiii e 20

5. Teori Keadilan ... 24



B. Tinjauan Umum Tentang Hubungan Industrial....................cccoe. 28

1. Pengertian Hubungan Industrial............cccccciiiiiiinnc e, 29
2. Fungsi Hubungan Industrial ..............coiiiiiiiie e, 30
3. Sistem Hubungan Industrial ................oiiiiiiiiiiie e, 31
4. Sarana Hubungan Industrial ...........ccccooevviiiiiiiiii s 33
C. Tinjauan Umum Tentang Perselisihan Hubunngan Industrial ....... 35
1. Pengertian Perselisihan Hubungan Industrial .......................... 35
2. Jenis — Jenis Perselisihan Hubungan Industrial....................... 37
3. Lembaga Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial ...... 40

4. Dasar Hukum Penyelesaian Pereselisihan Hubungan Industrial

................................................................................................. 57

D. Kerangka Konseptual Dan Diagram Kerangka Konseptual........... 59

1. Kerangka Konseptual............cccovvvvviiiiiiiiin e 59

2. Diagram Konseptual ...........oooeviiiiiiiiiiiie e 63

B o 1T 0] (=S £ PRPRR 64

F. Defenisi Operasional ..........ccccouivieeeiiiiiieii e e s 64
BAB [l METODE PENELITIAN....coor e 67
A. Tipe dan Pendekatan Penelitian...........ccccoouvvvviiiiiniic i 67

B. Lokasi Penelitian ... e 67

C. Populasi Dan Sampel...........iiiiiiiiieieii e 68

D. JenisS SUMDBDEI DAl ......ccu e e e 69



E. Tehnik Pengumpulan Data..........ccccoeeeeeiiiiiiiiiii e 69

F. Tehnik ANAlSIS Datal .....ccueeneeeeeee e e e 71

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ... 12

A. Efektifitas Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial di luar

Pengadilan Pada Dinas Tenaga Kerja Dan Transmigrasi Provinsi

SUIAWEST SEIALAN ... e e e 72

1.

Kedudukan Dinas Tenaga Kerja Dan Transmigrasi sebagai
lembaga penyelesaian perselisihan hubungan industrial di luar
Pengadilan Pada Dinas Tenaga Kerja Dan Transmigrasi Provinsi
Sulawesi Selatan ..o 72
Pelaksanaan Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial di
luar Pengadilan Pada Di Dinas Tenaga Kerja Dan Transmigrasi

Provinsi Sulawesi Selatan..........coveeevo i e 75

B. Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Perselisihan Hubunga Industrial

Di Luar Pengadilan Pada Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi

Provinsi Sulawesi Selatan ... 93
1. Struktur HUKUM ... e e 93
2. Budaya HUKUM ........oueiiiiiic e e 96
3. Substansi HUKUM .........oooiiiiiic e 100
4. Kesadaran HUKUM ... 104
5. Sarana dan Prasarana............ccccceuriimmiiieeiinieeiee s 107

Xi



A. KESIMPUIAN ..ot et e e e e e e e eeeeaaeens 111

B. Saran.........oooii 111
DAFTAR PUST AK A e e e 113
LAMPIRAN

Xii



Tabel 1.

Tabel 2.

Tabel 3

Tabel 4

Tabel 5.

Tabel 6.

Tabel 7.

DAFTAR TABEL

Kasus yang masuk dan diselesaikan pada Dinas Tenaga
Kerja dan Transmigrasi provinsi sulawesi selatan pada
Tahun 2015-2017.......uueiiieeiiiiiiieiiee e 86

Efektivitas pelaksanaan penyelesaian perselisihan hubungan
industrial di luar pengadilan pada Dinas Tenaga Kerja an

Transmigrasi Provinsi Sulawesi Selatan........................ 90

Pengaruh  struktur  hukum  terhadap  penyelesaian
perselisihan hubungan industrial di luar pengadilan pada
dinas tenaga kerja dan transmigrasi provinsi sulawesi

SCIALAN. e 95

Pengaruh Faktor Budaya hukum terhadap efektifitas
penyelesaian perselisihan hubungan industrial di luar
pengadilan pada dinas tenaga kerja dan transmigrasi

provinsi Sulawesi selatan...............cccco e, 98

Substansi Hukum sebagai salah satu faktor penyebab
terhadap efektifitas penyelesaian perselisihan hubungan
industrial di luar pengadilan pada Dinas Tenaga Kerja dan

Transmigrasi Provinsi Sulawesi Selatan ....................... 103

Pengaruh faktor kesadaran dan pemahaman hukum para
pihak terhadap efektifitas penyelesaian perselisihan
hubungan industrial di luar pengadilan pada Dinas Tenaga
Keja dan transmigrasi provinsi Sulawesi Selatan............106

Pengaruh faktor sarana dan prasarana terhadap pelaksaan
penyelesaian perselisihan hubungan industrial di luar
pengadilan pada Dinas Tenaga Kerja dan transmigrasi

provinsi Sulawesi Selatan............ccc.cevveiiiiiiiiiiiee e, 109

Xiii



