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BAB V 
SIMPULAN DAN SARAN 

1. Simpulan 

Berdasarkan hasil pengujian statistika dan pembahasan yang telah dilakukan

terkait Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak dan Kualitas Pelayanan Terhdap

Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor (Studi Kasus Pada Wajib Pajak

yang Terdaftar di Kantor Samsat Sinjai), maka dapat diambil kesimpulan

sebagai berikut : 

1. Kesadaran wajib pajak berpengaruh postif dan signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. 

2. Kualitas pelayanan  berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan 

wajib pajak kendaraan bermotor. 

2. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, maka saran

yang dapat diberikan oleh peneliti adalah sebagai berikut :  

1. Bagi Peneliti Selanjutnya  

Penelitian selanjutnya apabila tertarik untuk mengkaji aspek yang serupa 

disarankan untuk menggunakan lebih banyak variabel independen lain 

yang dapat memengaruhi kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. 

2. Bagi Kantor SAMSAT Kabupaten sinjai 

Agar lebih memperhatikan dalam meningkatkan kualitas pelayanan dengan 

memberikan pelayanan yang maksimal sehingga kepatuhan wajib pajak 

lebih meningkat. 
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3. Bagi Wajib Pajak 

Wajib pajak hendaknya dapat lebih meningkatkan kepatuhan dalam

memenuhi kewajiban pajak kendaraan bermotor di kantor samsat

sinjai sebagai bentuk partisipasi dalam menunjang pembangunan

daerah dan penundaan pembayaran pajak sangat merugikan daerah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


