
DAFTAR PUSTAKA 

Agustiawan, F., Yuniati, I., Wulandari, A., Badi’ah, N. A., Maftukhah, K. E., 
Wicaksono, D. F., Albyn, K. M., Putri, A., Nirbaya, R., Garmini, M. L. B., 
Aran, B., Yulianto, D. L., & Setyowati, R. Pastuty, Anwar, H. D. Damanik, 
Maksuk, P. Rio Purnama, Zairinayati,  dan M. (2022). Kesehatan 
Masyarakat Dan Kesehatan (Issue March). 

Agustina, D., Deliana S, D. S., Lubis, K. F., Nasution, N. M., Lestari, R., & 
Saphira, S. J. (2022). Implementasi Kebijakan Pelayanan Kesehatan 
Masyarakat Miskin Di Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten 
Simalungun. Mitra Raflesia (Journal of Health Science), 14(2), 178. 
https://doi.org/10.51712/mitraraflesia.v14i2.206 

Arruan Albertin. (2019). Implementasi Kebijakan Pelayanan Kesehatan Gratis 
Di Puskesmas Kota Kecamatan Enrekang Kabupaten Enrekang. Sekolah 
Tinggi Ilmu Administrasi Lembaga Administrasi Negara, 1–158. 

Astuti, E. K. (2020). Peran BPJS Kesehatan Dalam Mewujudkan Hak Atas 
Pelayanan Kesehatan Bagi Warga Negara Indonesia. Jurnal Penelitian 
Hukum Indonesia, 01(01), 55–65. 

Baderudin.R. (2023). Implementasi Aplikasi Sistem Informasi Kesehatan 
Daerah (SIKDA) Dilihat dari Aspek Sumber Daya Pada Puskesmas Muara 
Harus Kecamatan Muara Harus Kabupaten Tabalog. Jurnal Administrasi 
Publik & Bisnis, 6. 

Bagus Setiawan, Eka Yulyana, E. P. (2021). Implementasi Peraturan Daerah 
Provinsi Jawa Barat Nomor 5 Tahun 2018 Tentang Penyelenggaraan 
Kesehatan Jiwa di Kabupaten Karawang. 8(1), 25–51. 

Bella Regita Dewi, Sugeng Rahajo, E. A. (2020). Perancangan Sistem 
Informasi Puskesmas Berbasis Web. Jurnal IKRA-ITH Informatika, 4(1), 
12–19. 

Bloom, N., & Reenen, J. Van. (2020). Implementasi Kebijakan Vaksinasi 
COVID-19 di Kelurahan Gubeng Surabaya. NBER Working Papers, 2(01), 
89. http://www.nber.org/papers/w16019 

Budo, A., Tulusan, F., & Tampi, G. buddy. (2020). Efektivitas Pelayanan 
Kesehatan Di Rumah Sakit Pancaran Kasih Manado. Jurnal Ilmu 
Administrasi Publik, 6(94), 1–13. 

Cendekia Jaya, P. J., Erna, E., & Sumaryono, S. (2020). Implementasi 
Program Jaminan Kesehatan Nasional Kartu Indonesia Sehat (Jkn Kis) 
Dalam Upaya Meningkatkan Kualitas Pelayanan Kesehatan Masyarakat 



Miskin. CENDEKIA Jaya, 2(2), 96–113. https://doi.org/10.47685/cendekia-
jaya.v2i2.75 

Chairunnisa, C., & Roestam, R. (2022). Sistem Pendukung Keputusan 
Penentuan Penerima Jaminan Kesehatan Masyarakat Dengan Metode 
SAW Pada RSUD Raden Mattaher Provinsi Jambi. Jurnal Manajemen 
Sistem Informasi, 7(3), 421–434. 

Daming, M., Agustang, A., Idkhan, A, M., R. (2021). Implementasi Kebijakan 
Makassar Recover dalam Penanganan Covid-19 di Kota Makassar. JISIP 
(Jurnal Ilmu Sosial Dan Pendidikan), 5(4), 1475–1481. 

Djunawan, A. (2019). Benarkah subsidi jaminan kesehatan meningkatkan 
pemanfaatan pelayanan kesehatan primer oleh penduduk miskin 
perkotaan. Kebijakan Kesehatan Indonesia, 08(01), 18–24. 

Ester, M. (2019). Kesehatan Masyarakat Teori dan Aplikasi. In EGC (pp. 332–
340). 

Fajar, F. I. D. (2020). Studi Implementasi Kebijakan Kawasan Tanpa Rokok 
Pada Fasilitas Pelayanan Kesehatan Di Kabupaten Bungo. Jurnal 
Administrasi Nusantara, 3(2), 52–61. 

Fuad. (2019). Pengaruh Pelayanan Islami Terhadap Kepuasan Pasien Di 
Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Meuraxa Kota Banda Aceh. In 
repository.UIN-Arraniry (Issue 9). 

Gede Gusta Ardiyasa, & Ety Rahayu. (2022). Implementasi Kebijakan Smart 
Kampung Di Kabupaten Banyuwangi. Moderat : Jurnal Ilmiah Ilmu 
Pemerintahan, 8(4), 712–728. https://doi.org/10.25157/moderat.v8i4.2863 

Hariyoko, Y., Jehaut, Y. D., & Susiantoro, A. (2021). Efektivitas Pelayanan 
Kesehatan Masyarakat Oleh Puskesmas Di Kabupaten Manggarai. Jurnal 
Good Governance, 17(2), 169–178. https://doi.org/10.32834/gg.v17i2.346 

Hasrillah, Cikusin, Y., & Hayat. (2021). Implementasi Pelayanan Kesehatan 
Masyarakat Melalui Program BPJS Kesehatan (Studi Pada Puskesmas 
Kedungkandang Kota Malang). Jurnal Inovasi Penelitian, 1(12), 2869–
2882. 

Hidayat, E. (2021). Implementasi kebijakan dana desa untuk penanggulangan 
pandemi covid-19 di sampang. Soetomo Communication and Humanities, 
2(1), 126–136. https://doi.org/10.25139/sch.v2i1.3165 

Hidayatullah, M. S. (2020). Hubungan Komunikasi Terapeutik Dengan 
Kepuasan Pasien Rawat Inap Puskesmas Tapen Kabupaten Bondowoso. 
Jurnal Keperawatan Profesional, 8 (1), 62–73.  



Irawan, A. D., & Sulistyo, A. Q. P. (2022). Pengaruh Pandemi Dalam 
Menciptakan Ketimpangan Sosial Ekonomi Antara Pejabat Negara Dan 
Masyarakat. Jurnal Citizenship Virtues, 2(1), 251–262. 

Irma Purnamasari, Gladys Marsha Brata, Faisal Tri Ramdani, M. Y. G. S. 
(2024). Pelayanan Pembuatan Surat Keterangan Tidak Mampu. Karimah 
Tauhid, 3, 1295–1302. 

Isti Cahyani, D., Irene Kartasurya, M., & Zen Rahfiludin, M. (2020). Gerakan 
Masyarakat Hidup Sehat dalam Perspektif Implementasi Kebijakan(Studi 
Kualitatif). Jurnal Kesehatan Masyarakat Indonesia, 15(10), 10–18. 
https://jurnal.unimus.ac.id/index.php/jkmi, 

Istiqomah, F., Tawakal, A. I., Haliman, C. D., & Atmaka, D. R. (2022). Pengaruh 
Pemberian Edukasi Terhadap Pengetahuan Hipertensi Peserta Prolanis 
Perempuan Di Puskesmas Brambang, Kabupaten Jombang. Media Gizi 
Kesmas, 11(1), 159–165. https://doi.org/10.20473/mgk.v11i1.2022.159-
165 

Laela, D., & Rachma, N. (2023). Kualitas Pelayanan Pengurusan Surat Quality 
of Management Services of Certificate of Disadvantage ( SKTM ) in The 
Waru Village Hall, Sidoarjo District. Jurnal Inovasi Administrasi Negara 
Terapan (Inovant), 1, 283–296. 

Lestari, T. (2020). Administrasi Pelayanan Kesehatan Masyarakat. In CV. 
Jakad Media Publishing (p. 53). 

Makmur, F. P., Mone, A., Yusuf, M., Negara, I. A., Makassar, U. M., Negara, I. 
A., Makassar, U. M., Negara, I. A., & Makassar, U. M. (2023). Peran Dinas 
Sosial Dalam Menangani Keluarga Miskin di Kota Makassar. Universitas 
Muhammadiyah Makassar, 4. 

Makmur, S. (2023). Kesalahan Penafsiran Komunikasi, Sumber Daya, 
Disposisi Dan Struktur Birokrasi Dalam Implementasi Kebijakan. Lentera: 
Multidisciplinary Studies, 1(3), 172–176. 

Maunde, R. (2021). Implementasi Kebijakan Pemerintah dan Partisipasi 
Masyarakat Dalam Penanggulangan COVID-19 di Desa Kuma Selatan 
Kecamatan Essang Selatan Kabupaten Kepulauan Talaud. Jurnal 
Administrasi Publik, 20–27. 

Mukarom, Z. (2020). Teori-Teori Komunikasi. In UIN (pp. 1–270). 

Murdiyanto, E. (2020). Metode Penelitian Kualitatif (Sistematika Penelitian 
Kualitatif). In Yogyakarta Press (pp. 1–158). 

Ni Made Ardani, A. A. G. R. (2020). Implementasi Kebijakan Jaminan 



Kesehatan di Puskesmas II Denpasar Barat. Widya Publika, 8(1), 37–60. 

Nisnoni, D. (2020). Evaluation of the Program policy implementation of UHC 
(Universal Health Coverage) in Semarang. Journal of Politic and 
Government Studies, 9 (02), 101–110. 

Nurlailah, N. (2021). Implementasi Kebijakan Pelayanan Kesehatan Di Kab. 
Ogan Komering Ulu. Jurnal Dinamika, 1(2), 59–68. 

Nurva, L., & Maharani, C. (2023). Analisis Pelaksanaan Kebijakan 
Penanggulangan Stunting: Studi Kasus di Kabupaten Brebes. Jurnal 
Kebijakan Kesehatan Indonesia, 12(02), 74–83. 

P, A. R., Nasution, M. A., & Achmad, N. (2021). Implementasi Program 
Konseling Dan Tes Hiv Puskesmas Teladan Guna Pencapaian Target 
Sustainable Development Goals (Sdgs). GOVERNANCE: Jurnal Ilmiah 
Kajian Politik Lokal Dan Pembangunan, 7(3), 78–93. 

Paramita, S., Setyo Utami, L. S., & Sari, W. P. (2020). Peran Komunikasi 
Kesehatan Dalam Pelayanan Rumah Sakit Melalui “Health Public 
Relations.” Jurnal Bakti Masyarakat Indonesia, 2(2), 259–266. 
https://doi.org/10.24912/jbmi.v2i2.7256 

Pebriyanti, E., Windusari, Y., & Idris, H. (2021). Implementasi Kebijakan 
Pelayanan Antenatal Care (ANC) bagi Ibu Hamil pada Masa Pandemi 
COVID-19. Jurnal Keperawatan Silampari, 5(1), 551–559. 
https://doi.org/10.31539/jks.v5i1.3166 

Pratiwi, F. D., & Rustianingsih, E. (2024). Implementasi Program Jaminan 
Kesehatan Masyarakat Miskin. Jurnal Aplikasi Kebijakan Publik Dan 
Bisnis, 5(1), 376–393. 

Pratiwi, I. gita. (2020). Implementasi Kebijakan Kesehatan Gratis Pemerintah 
Kota Tanggerang Selatan (Studi atas Tingkat Masyarakat Terhadap 
Pelayanan Puskesmas Parigi Kecamatan Pondok Aren). 

Rahmat, B. (2020). Pengaruh implementasi kebijakan Jaminan Kesehatan 
Daerah terhadap kualitas pelayanan kesehatan Di Tasikmalaya. Sytax 
Idea, 2(3), 1–11. 

Ramadhan, F., Muhafidin, D., & Miradhia, D. (2021). Kualitas Pelayanan 
Kesehatan Puskesmas Ibun Kabupaten Bandung. JANE - Jurnal 
Administrasi Negara, 12(2), 58. https://doi.org/10.24198/jane.v12i2.28684 

Ramadhan, T. A. (2023). Implementasi Kebijakan Pemerintah Daerah Dalam 
Mengatasi Pengangguran Dan Kemiskinan Di Kota Tangerang Selatan. 
Implementation Science, 7(1).  



Rayhaniah, S. R. (2020). Komunikasi Kesehatan. In Media Sains Indonesia 
(pp. 1–159). 

Ridhwan Fauzi. (2019). Kesehatan Masyarakat Teori dan Aplikasi. In EGC (pp. 
1–395). 

Salman, R. (2019). Problematika Kemiskinan. Universitas Islam Riau, 7, 40. 

Saputro, C. R. A., & Fathiyah, F. (2022). Universal Health Coverage: 
Internalisasi Norma di Indonesia. Jurnal Jaminan Kesehatan Nasional 
(JJKN), 2(2), 204–216. https://doi.org/10.53756/jjkn.v2i2.108 

Sari, E., Syakurah, R. A., & Misnaniarti. (2022). Implementasi Kebijakan 
Program Kesehatan Jiwa Pada Fasilitas Pelayanan Primer. Jurnal 
Kesehatan, 13(2), 83–87. 

Simon, M. K., & Alouini, M. (2021). Types of Communication. Digital 
Communication over Fading Channels, 2, 45–79. 

Sukowati, N., Hadi, M., & Rengu, S. (2019). Implementasi Kebijakan 
Pelayanan Kesehatan Masyarakat Miskin Non-Kuota (JAMKESDA dan 
SPM) (Studi di Dinas Kesehatan Kabupaten Blitar). Jurnal Administrasi 
Publik (JAP), 1(40), 1195–1202. 

Sumual, I. S., Hasiholan, A. M., Abdillah, A., Untung, N., Hosea, A., Tinggi, S., 
Indonesia, T. B., Filsafat, S. T., & Jakarta, T. (2021). Semangat Agustinus 
sebagai Model Pendidikan Agama dalam Mengentaskan Isu Kemiskinan 
di Indonesia: Suatu Usulan Teologi Konstruktif Asia. Jurnal Teologi Dan 
Pelayanan, Vol. 5, No(2), 186–198.  

Sunarto, S. (2021). Implementasi Peraturan Pemerintah Republik Indonesia 
Nomor 28 Tahun 2012 Tentang Kearsipan Pada Lembaga Layanan 
Pendidikan Tinggi Wilayah Ii. Jurnal Ilmu Administrasi Dan Studi Kebijakan 
(JIASK), 3(2), 97–112. https://doi.org/10.48093/jiask.v3i2.50 

Suprapto, S., & Malik, A. A. (2019). Implementasi Kebijakan Diskresi Pada 
Pelayanan Kesehatan Badan Penyelenggara Jaminan Kesehatan (Bpjs). 
Jurnal Ilmiah Kesehatan Sandi Husada, 7(1), 1–8. 
https://doi.org/10.35816/jiskh.v7i1.62 

Surita. (2021). Analisis implementasi layanan e-puskesmas pada pusat 
kesehatan masyarakat di bungaraya kabupaten siak. Kemunting, 2(1), 1–
17. 

Susanto, D., Risnita, & Jailani, M. S. (2023). Teknik Pemeriksaan Keabsahan 
Data Dalam Penelitian Ilmiah. Jurnal QOSIM : Jurnal Pendidikan, Sosial & 
Humaniora, 1(1), 53–61. https://doi.org/10.61104/jq.v1i1.60 



Sutanti, D., Suparman, R., Setianingsih, T., & Laelatul Badriah, D. (2022). Studi 
Analisis Ketercapaian Implementasi Kebijakan Akreditasi Puskesmas Dan 
Kinerja Puskesmas Di Kabupaten Kuningan. Journal of Public Health 
Innovation, 2(02), 189–198. https://doi.org/10.34305/jphi.v2i02.462 

Sutmasa, Y. G. (2021). Memastikan Efektivitas Implementasi Kebijakan Publik. 
Jurnal Ilmiah Cakrawarti, 4(1), 25–36. https://doi.org/10.47532/jic.v4i1.242 

Taalongonan, E., Lengkong, F. D. ., & Laloma, A. (2019). Implementasi 
kebijakan pelayanan kesehatan masyarakat miskin di Rumah Sakit Umum 
Daerah Kota Bitung. Jurnal Administrasi Publik, 3(38), 1–11. 

V.A.R.Barao, R.C.Coata, J.A.Shibli, M.Bertolini, & J.G.S.Souza. (2022). 
Analisis Efek Komunikasi dan Kualitas Layanan Informasi Terhadap 
Kepuasan Pengguna BPJS Kesehatan di Kota Makassar. Braz Dent J., 
33(1), 1–12. 

Wardani, R., Dewi, D. A. S., Syafingi, H. M., & Suharso, S. (2019). Pelaksanaan 
Kebijakan Standar Pelayanan Minimal Kesehatan Kabupaten Magelang 
Tahun 2017-2019 Dalam Mewujudkan Kesejahteraan Masyarakat. 
Amnesti Jurnal Hukum, 1(2), 56–70. 

Wijaya, F. H. A. (2019). Implementasi Kebijakan Pemerintah Daerah 
Kabupaten Jember dalam pelayanan Kesehatan Masyarakat di 
Kecamatan Balung. Jurnal Fisipol, 12–26. 

Zamzami, W. S. (2021). Strategi Komunikasi Organisasi. Journal Educational 
Research and Social Studies, Volume 2 N, 25–37. 

 


	DAFTAR PUSTAKA

