
76 
 

 
 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Adhayati, E. R., & Sulistyowati, E. (2021). pengaruh penerapan sistem e-filing 
dan pemahaman masyarakat mengenai internet terhadap kepatuhan wajib 
pajak orang pribadi. 

Agustina, E. (2020). Hukum pajak dan penerapannya untuk kesejahteraan sosial. 

anshori, Muslich, & Iswati, S. (2009). Metodologi Penelitian Kuantitatif. 
surabaya. pusat penerbitan dan percetakan Unair (AUP). 

Aris. (2010). Perpajakan (Pendekatan teori dan soal latihan). Surakarta. 
Muhammadiyah University Press. 

Azis, Z. (2016). Perpajakan Teori dan Kasus, edisi pertama, cetakan pertama, 
penerbit Maadenatera, Medan. 

Defitri, S. Y., Maison, W., & Taufik, N. E. (2023). implementasi kepatuhan wajib 
pajak dari penerapan e-filing dan pengetahuan perpajakan. 

DeLone, W. H., & McLean, E. R. (2016). Information System Succes 
measurement. Boston: Now Publishers. 

Devina, S. Shelby, & Waluyo. (2016). Pengaruh Persepsi Kegunaan, Persepsi 
Kemudahan, Kecepatan, Keamanan, dan Kerahasiaan serta Kesiapan 
Teknologi Informasi Wajib Pajak Terhadap Penggunaan E-Filing bagi 
Wajib Pajak Orang Pribadi di Kota Tangerang, Kecamatan Karawaci. 

Direktorat Jenderal Pajak (2004). Peraturan Jenderal Pajak KEP-88/PJ./2004 
tentang Cara Penyampaian Surat Pemberitahuan Secara Elektronik. 
Jakarta. 

Effendi, A., & Puspitasari, L. (2017). Pengaruh Penerapan Sistem E-Filing 
terhadap Efisiensi Pelaporan SPT Wajib Pajak Orang Pribadi pada Kantor 
Pelayanan Pajak Pratama Majalaya. 

Fadillah, K. (2020). Pengaruh Penerapan Sistem E-Billing, E-Filing, dan Sanksi 
Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. 

Ghozali. (2016). Apllikasi analisis multivariete dengan program IBM SPSS 23, 
edisi 8. Semarang: Universitas Diponegoro. 

Graharian, K. (2020). Pengaruh Penerapan E-Registration, E-SPT, E-Filing dan E-
Biling Terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di 
KPP Pratama Pangkalpinang dengan tingkat kepuasan sebagai vaiabel 
intervening. Universitas Bangka Belitung. 

Hasan, Afifudin, & Junaidi. (2018). Pengaruh Penerapan Sistem Administrasi E-
Registration Dan E-Filing Terhafap Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak. 



77 
 

 
 

 

Julianto, P. A. (2017). Ditjen Pajak: Kepatuhan Bayar Pajak Masyarakat 
Indonesia Masih Rendah. Diakses pada 20 September 2023 dari 
https://money.kompas.com/read/2017/07/19/193000326/ditje-pajak--
kepatuhanbayar pajak-masyarakat-indonesia-masih-rendah  

Kementerian Keuangan. (2000). Peraturan Menteri Keuangan Nomor 
544/KMK.04/2000 tentang Kriteria Wajib Pajak yang Dapat Diberikan 
Pengembalian Pendahuluan Kelebihan Pembayaran Pajak. Menteri 
Keuangan Republik Indonesia. Jakarta . 

Kementerian Keuangan. (2007). Peraturan Menteri Keuangan Nomor 
192/PMK.03/2007 tentang Tata Cara Penetapan Wajib Pajak dengan 
Kriteria Tertentu dalam Rangka Pengembalian Pendahuluan Kelebihan 
Pembayaran Pajak. Jakarta. 

Kementerian Keuangan. (2007). Peraturan Menteri Keuangan Nomor 
192/PMK.03/2007 tentang Tata Cara Penetapan Wajib Pajak dengan 
Kriteria Tertentu dalam Rangka Pengembalian Pendahuluan Kelebihan 
Pembayaran Pajak. Jakarta. 

Keuangan, K. (2023). Penerimaan Pajak Tembus Rp1.109,1 Triliun hingga Akhir 
Juli 2023. Berita Utama. 

Lannai, D. (2021). Perpajakan andalan. CV nas media pustaka. Makassar. 

Lubis. (2019). Pengaruh penagihan pajak aktif terhadap penerimaan pajak di 
kantor pelayanan pajak pratama medan belawan. Jurnal Riset Akuntansi 
Multiparadigma. Sumatra Utara.  

Mardiasmo. (2018). Perpajakan. 18th ed.edited by Maya. Yogyakarta: C.V ANDI 
OFFSET (Penerbit Andi). 

Nurlela, L. (2017). Pengaruh Penerapan E-Filing terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 
di KPP Pratama Garut. 

OKtaviani, R. M. (2018). Pemahaman Internet sebagai Pemoderasi Penerapan 
Sistem E-Filing terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. 

Pohan. (2017). Pengantar Perpajakan: Teori dan konsep hukum pajak. Mitra 
Wacana Media. 

Pramesty, M., & Andayani, S. (2021). Pengaruh Kualitas Pelayanan, Pemahaman 
Peraturan, Sosialisasi, Sanksi Pajak, Penerapan E-Filing terhadap 
Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi dalam Membayar Pajak. 

Prasetyaningsih, D. (2016). Analisis Faktor-Faktor Yang Berpengaruh 
Terhadapkepatuhan wajib pajak orang pribadi dalam penerapan self 
assessment system. Fakultas Ekonomi Universitas Jember. 



78 
 

 
 

 

Pu'o, S., Sondakh, J. J., Budiarso. (2021). Analisis Faktor-Faktor yang 
Mempengaruhi Minat Wajib Pajak Orang Pribadi dalam Menggunakan E-
Filing sebagai Sarana Pelaporan SPT pada KPP Pratama Poso. 

Putra, & Mahardika. I. (2017). Perpajakan (edisi Tax Amnesty). Yogyakarta 
Quadrant. 

Rahayu, S. K. (2017). Perpajakan Konsep Dan Aspek Formal. Bandung: Graha 
Ilmu. 

Rahmawati, N. R., Srihastuti, E., & Srikalimah.  (2023). Pengaruh Minat Perilaku 
Karyawan dalam Memahami Penerapan E-Filing Sebagai Inovasi Media 
Aplikasi Pelaporan Pajak. 

Ramdan. (2017). pengaruh perubahan tarif, metode perhitungan dan metode 
modernisasi sistem pajak terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di kota 
Makassar. Makassar: Universitas Islam Negeri Alaudin. 

Sari, N. W. (2021). Pengaruh Penerapan E-Billing dan E-Filing terhadap 
Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi pada KPP Pratama Jakarta Duren 
Sawit. 

Sarunan, W. K. (2016). Pengaruh modernisasi sistem administrasi perpajakan 
terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi dan wajib pajak badan pada 
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Manado. Jurnal EMBA: Jurnal Riset 
Ekonomi, Manajemen, Bisnis dan Akuntansi vol. 3 No. 4. 

Sunjoyo. dkk  (2013). Aplikasi SPSS untuk Smart Riset, Bandung: Alfabeta. 

Supriatiningsi, & Jamil, F. S. (2021). Pengaruh Kebijakan E-Filing, Sanksi 
Perpajakan, dan Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 
Orang Pribadi. STIE Muhammadiyah Jakarta. 

Syam, H. (2022). Penerapan E-Filing, Kualitas Pelayanan, dan Tingkat Kepuasan 
Serta Pengaruhnya Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Universitas Muslim 
Indonesia. 

Wijaya, R., Lutfi, & Beaatrice, A. (2019). Influence of E-Filing System 
Implementation against Taxpayer Compliance of the Submission the 
Annual Notice (SPT) by Understanding the Internet as Moderating 
Variable on Office Service Tax Pratama Jambi City.  

Winarsih, E. K. (2020). Efektivitas penggunaan E-filing dalam rangka 
meningkatkan kepatuhan pelaporan surat pemberitahuan tahunan wajib 
pajak orang pribadi. invoice: Jurnal Ilmu Akuntansi, 2, 12- 20. 

Wiradika, S. w. (2018). Pengaruh E-filing sebagai upaya meningkatkan kepatuhan 
pelaporan pajak di kantor pelayanan pajak pratama maros. 


