DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN PENGESAHAN .. ..ottt i
KATA PENGANTAR ..ot i
DA el AN B 1 1 vii
DAFTAR TABEL ... iX
DAFTAR GAMBAR ...t e e e X
DAFTAR SINGKATAN ..ottt e e e Xi
DAFTAR ISTILAH et Xii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt xiii
RINGKASAN ...t e e e e e e e e e e as Xiv
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar BelaKang .........couuiiiiiiiiiice e 1
B. Rumusan Masalah ... 5
C. Tujuan Penelitian ...........couuiiieiiiiiie e e 5
D. Manfaat Penelitian ...........coouuuiiiiiiiiii e 6
BAB Il TINJAUAN UMUM
A. Tinjauan Umum tentang Stres Kerja........cccooovveiiiiiiiiineiiiiiiineeeeees 8
1. DefiniSi SIreS KerJa ..uuuiieieeeiiiiieeeeeci e 8
2. Sumber-sumber Stres Kerja........coooevvviiiiiiiiiiiiiiieceeeiie e 9
3. Jenis-jenis StresS Kerja .....coveevvveiiiiiieeieiiiii e 10
4. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Stres Kerja..................... 12
5. Gejala-gejala Stres Kerja ......cccuveiieeiiiiiiiiieeeiiiiee e 14
B. Tinjauan Umum tentang Psikosomatis ............cccccvvveiveiieinnnnnnnn. 18
1. Definisi PSIKOSOMALS ......iiiiiieeiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 18
2. Ciri-Ciri PSIKOSOMALIS......cuuiiiiiiiiiiiieeeeeeiie e 19
3. Jenis-jenis PSIKOSOMALIS ............eviieiiiiiiiiieeeceee e 19
4. Proses Terjadinya PSIKOSOMALS ...........ccovvviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 22
5. Faktor-faktor Penyebab Psikosomatis...........cccccoeeevveivnnnnnn... 24
C. Kajian Integrasi ISIam ... 27
D. Kerangka TeOK.........uuuiiieeiiiiie e 30
BAB Il KERANGKA KONSEP
A. Dasar Pemikiran Variabel Yang Diteliti..............ccccccoeeeeiriininnnn. 31
B. Bagan Kerangka KONSEP ..........coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 33
(O o 110 (=] RS SRPPPT 34
C. Definisi Operasional dan Kriteria Objektif..............coovvvviiiiiinnnnn. 35
Bab IV METODE PENELITIAN
A. Jenis dan Desain Penelitian ...........cccoovveiviiiiiiiiccie e, 44
B. Lokasi dan Waktu Penelitian ..............ooovviiiiiiiiiiiieeeeeeeiiiiis 44
C. Populasi dan Sampel Penelitian..............cooooeeeiiiiiiiiiiiiiiiie 45
D. Pengumpulan Data .........ccoceuviiiiiiiiiiiie e 46
E. Teknik Pengolahan dan Analisis Data.............cccceeeeeiiiiiiiiiinnnnn, 46
F. Penyajian Data...........ccooeeiiiiiiiiiicceeis e 49

G. Langkah-Langkah Penelitian............ccccooooiiiiiiiiiiiiiiiiii 49



BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian ..........cccoevviiiiiiiiiiiiieeen. 51

B. Hasil PENEIIAN .......cieeiiieei e 54

C. PeMDANASAN ......ceiieiie e 63
BAB VI PENUTUP

A, KESIMPUIAN ... 69

B, SAIAN .o 70

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN



