
 
 

SKRIPSI  

 

HUBUNGAN WAKTU TUNGGU DENGAN TINGKAT KEPUASAN 
PASIEN RAWAT JALAN DI RUMAH SAKIT IBNU  

SINA YW-UMI KOTA MAKASSAR 
TAHUN 2024 

 
 

 

 

Oleh 

 

 
Adzrin Narulitha 

14120200074 

 

 

Skripsi ini diajukan sebagai salah satu syarat untuk 

 memperoleh gelar Sarjana Kesehatan Masyarakat 

 

 

 

 

PEMINATAN ADMINISTRASI KEBIJAKAN KESEHATAN 
PROGRAM STUDI KESEHATAN MASYARAKAT 

FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT  
UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA 

MAKASSAR 
2024 


