DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...ttt i
HALAMAN PENGESAHAAN ..ottt ii
PERSETUJUAN PUBLIKASI ILMIAH ... 1\
PERSETUJUAN BUKAN HASIL PLAGIASI ..o %
RINGKASAN. L. bbbttt et st ne s Vi
KATA PENGANTAR .o viii
BIOGRAFI PENULIS. ... Xi
DAFTAR IS oo xii
DAFTAR TABEL ..o Xiv
DAFTAR GAMBAR ..o XVi
DAFTAR LAMPIRAN. ...ttt XVii
I. PENDAHULUAN ..ottt 1
L1 Latar BelaKang .......cocoveiiiiiieee s 1
1.2 RUMUSAN MaSAIAN ....c..oiiiiiiii s 5
1.3 Tujuan Penelitian .........coooiiiiiiiieee s 5
1.4 Kegunaan Penelitian. ... s 6

I TINJAUAN PUSTAKA ettt ste e nnae e 7
2 Vg o Fo L= o R =T o ST 7
20,1 BRIAS.. ittt ne e nneas 7
2.1.2 Preferensi KONSUMEN ........ccoviiiiiiiie e 9
2.1.3 Keputusan KONSUMEN .........uciiiieiiiie i siieesiee s siee e siee e svee s snree e 13
2.1.4 Pasar TradiSIonal ... 15
2.1.5 Regresi Linear Berganda...........ccoceoereieneneneiineeieiese e 15
2.1.6 Kepuasan KONSUMEN........ccuiiiiieiiiieniiee et 16

2.2 Penelitian TerdanUIU ...........eeeeeeeiieeeieeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesenesesnnnnnnens 17



2.3 Kerangka PiKir Penelitian ..........cooeieiiiiiiiiiineceee e 20

2.4 HIPOTESIS. ...ttt bbb 23
1. METODE PENELITIAN ..ottt 24
3.1 Lokasi dan Waktu Penelitian ............ccovieviiinniiniiie e 24
3.2 Populasi dan SAMPEL ........cc.oiiiiiiiiicee s 24
3.3 Jenis dan SUMDEr Data..........ccoiiiiiiiiieieie e 25
3.4 PengumpUIan Data .........cccecoveiieiieie s 26
3.5 ANALISIS DALA .....ceeviivieiiieiii et 27
3.6 Definisi OPErasional...........cccccoiiiiiiiiieiee s 39
IV. GAMBARAN UMUM LOKASI PENELITIAN. ....cccoooiiiiiie e 43
4.1 Letak Geografis MaKaSSar. ...........ccooueieieieneienieseseeee s 43
4.2 Kondisi DemOgrafi.........ccccoveieiieiiciciiese e 48
4.3 Deskripsi Pasar Tradisional di Kota MakKassar. ...........ccccocevveveiiesnennn 50
V. HASIL DAN PEMBAHASAN. ...ttt 53
5.1 Karakteristik KONSUMEN. ........cccviiiiieieiesee e 53
5.2 Preferensi Konsumen Terhadap Pembelian Beras Kemasan ................... 61
5.3 Keputusan Pembelian Konsumen Beras Kemasan ..............cccoccevveiveennnne 71

5.4 Pengaruh Preferensi Konsumen Terhadap Keputusan Pembelian Beras
KBIMASAN.....ceeeeee et ane e 80
5.5 Kepuasan Konsumen Dalam Pembelian Beras Kemasan........................ 87
VI. KESIMPULAN DAN SARAN. .....oiit ittt 92
6.1 KESIMPUIAN. ...oviiiiice e 92
5.2 SAIAN ...ttt re e re e 93
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 95



