DAFTAR PUSTAKA

Afrizon. (2017). Pertumbuhan Bibit Kelapa Sawit (Elaeis guineensis Jacq.) Dengan
Pemberian Pupuk Organik dan Anorganik. Jurnal llmu Dan Teknologi
Pertanian, 4(1), 95-105.

Alviany Y. (2013). Analisis Manajemen Risiko Usahatani Kelapa Sawit di
Kabupaten Indramayu Jawa Barat. [Skripsi]. Bogor. Departemen
Agribisnis. Institut Pertanian Bogor

Aritonang, C. N. (2020). Pengaruh kualitas pelayanan terhadap kepuasan
konsumenmelalui keputusan pembelian sebagai variabel intervening
pada wisma An NurKota Baru (Vol. 21, Issue 1)

Asra, R. (2014). Pengaruh Hormon Giberelin (GA3) Terhadap Daya Kecambah dan
Vigoritas Calopoganium caerulium. Biospesies,i7 1:29-33

Azwar, Saifuddin, (2012). Sikap Manusia Teori dan Pengukurannya. Yogyakarta:
Liberty.

Bitner, Zeithaml. (2003). Reassement Of Expectations As A Compaison Standar In
Measuring Service Quality: Implication For Futher Reseacrh. Journal Of
Marketing. January (58) 111-124.

Br Kabeakan, N. T. M., & Manik, J. R. (2020). Kepuasan Dan Loyalitas Petani
Jagung Menggunakan Benih Bersubsidi Di Desa Laubaleng Kecamatan
Laubaleng Kabupaten Karo. Jurnal Agrica, 13(2), 124-135.

Damanik Reza Faisal, Simanjuntak. (2022). Analisis Sikap Petani Kelapa Sawit
dalam Pembelian Bibit Kelapa Sawit (Studi Kasus di Kecamatan
Simpang Empat, Kabupaten Asahan). Jurnal Agri Sains, Vol. 6 No.1,
Hal 41-47.

Fandi, Tjiptono.( 2014). Service, Quality & Satisfaction. Edisi 3. Yogyakarta:
Penerbit Andi.

ffendi, Rustam & W.idanarko, Agus. (2015). Buku Pintar Kelapa Sawit. PT.
Agromedia Pustaka. Jakarta.

Fitriani. S. (2011). Promosi Kesehatan. Ed 1. Yogyakarta: Graha IImu.

Handriani, H. (2020). Sikap Petani Terhadap Keberadaan Irigasi Dalam
Meningkatkan Pendapatan Usahatani Padi Di Kelurahan PenTojangan
Kecamatan Telluwanua (Doctoral dissertation, Universitas Cokrominoto
Palopo).

Kotler Philip dkk, (2012), Manajemen Pemasaran Perspektif Asia, Buku Dua, Edisi
Pertama, Andy, Yogyakarta



Kotler, Philip dan Kevin Lane Keller (2009), Manajemen Pemasaran, Edisi 13.
Jakarta.

Myrna, Pinem, & Pratiwi. (2020). Analisis Sikap dan Kepuasan Petani dalam
Menggunakan Benih Kelapa Sawit di Kabupaten Labuhan Batu Bara.
Jurnal Agribisnis Lahan Kering. Vol 5. No 3. Hal 40 -44.

Nariman, Mahrani, Mashadi. (2020). Analisis Kepuasan Pelanggan terhadap Bibit
Kelapa Sawit pada PT Udaya Loh Jinawi. Jurnal Agribisnsi Vol 2 No. 2
Hal 136-148

Nasution K dan D Kusbiantoro. (2022). Presepsi petani dalam melakukan
peremajaan kelapa sawit (replanting). ATHA: Jurnal limu Pertanian
1(1): 23- 29

Nurjaya, Qodriyah. (2018). Kepuasan Konsumen terhadap Penggunaan Bibit
Tanaman Krisan (Chrysanthemum sp.) Produk Balithi. Jurnal
Agrosience. Vol. 8 No. 2 Hal 160 -179

Pahan, I. (2012). Panduan Lengkap Kelapa Sawit, Manajemen Agribisnis dari Hulu
ke Hilir. Penebar Swadaya. Jakarta.

Permadi Rokhman. (2016). Analisis Kepuasan Konsumen terhadap Atribut Buah
Pisang Kepok. Jurnal Social of Agriculture, Volume 4 , Nomor 2.

PPKS. 2014. Petunjuk Teknis Pembibitan Kelapa Sawit.
http://www.iopri.org/wpcontent/uploads/ 2017/02/Brosur-Juknis-
Kecambah-Ppks-2014. Pdf. 26 November 2023

Rahmawati Aulia, (2023) ‘Keragaman Genetik Varietas Kelapa Sawit (Elaeis
guineensis Jacq.)’, Jurnal Kridataman Sains dan Teknologi. VVol.05 No.1

Sadeli, A.H., Utami, H.N., dan Rahmanisa, R. (2016). Does Customer Satisfaction
on Product Quality Illustrates Loyalty of Agriculture Product?.
International Journal of Applied Business and Economic Research,
14(1), 223-232

Sari. (2018). Pertumbuhan morfologi bibit kelapa sawit pre nursery dengan
penanaman secara vertikulur. Jurnal Citra Widya Edukasi, 10(2): 139-
146.

Setiawan W, N Andayani dan E Rahayu. (2017). Pengaruh macam dan dosis limbah
organik terhadap pertumbuhan bibit kelapa sawit (Elaesis guineensis
Jacq.) di main nursery. J. AGROMAST. 2(2)

Simamora. 2002. Panduan Riset Perilaku Konsumen. PT Gramedia Pustaka Utama,
Jakarta



Sunyoto, Danang. (2014). Konsep Dasar Riset Pemasaran dan Perilaku Konsumen.
Cetakan ke-2. Yogyakarta: CAPS (Center for Academic
PublishingService).

Utami Flora Resti, Ganjar Samudro, Sri Sumiyati. (2019). Studi Penurunan
Parameter Bod, Cod Dan Bod/Cod Menggunakan Gabungan Vertical
Roughing Filter Dan Horizontal Roughing Filter Pada Limbah Cair
Domestik Artificial. Universitas Diponegoro. Semarang

Wiwik Sulistyowati. (2018). Kualitas Layanan: Teori dan Aplikasinya. Sidoarjo:
UMSIDA Press.

Yolanda. M.H., Suardi T & Eliza. (2014). Pengaruh Subsektor Perkebunan terhadap
Pertumbuhan Ekonomi di Kabupaten Kampar. Jurnal Jom Faperta 1(2).

Yuliana dkk, (2017). Efesiensi Alokasi Penggunaan Faktor Produksi Pada
Usahatani Padi di Kecamatan Wirosari Kabupaten Grobogan. Program
Studi Agribisnis Fakultas Peternakan dan Pertanian Universitas
Dipenegoro



